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RESUMO

Este trabalho objetiva fazer um estudo do perfil do Papa Francisco no Twitter, rede social
para troca de informacdes de até 140 caracteres, utilizada, sobretudo, para disseminar
informacgdes. Fazendo um estudo sobre a evolucdo da Igreja Catolica na comunicacéo
eclesial, a partir da relagcdo entre midia e religido, busca-se compreender como as
transformacdes da cultura midiatica, ocorridas ao longo do tempo e os desafios
encontrados pela Igreja para se adaptar a tais meios, modificaram as formas de levar a
evangelizacdo aos fiéis. O trabalho faz uma analise do contetdo dos tweets do Papa,
aliando tradicdo catdlica e a linguagem digital contemporanea. Para esta analise,
utilizamos os critérios de Duarte (2015) e Barros (2015). Para a realizacdo deste trabalho
também se torna importante mencionar teorias a respeito da cultura midiatica e Igreja,
midia e religido e midiatizacdo da religido. Nisso, usaremos tedricos como Puntel (2010),
Martino (2016) e Gasparetto (2011). A presente pesquisa contribui para revelar como o
Papa Francisco faz uso das redes sociais, a fim de fazer um resgate das tradicbes da
Igreja Catolica.

Palavras-chave: Igreja Catdlica. Comunicacdo. Redes sociais. Twitter. Papa Francisco.
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INTRODUCAO

O Papa Francisco, em sua mensagem para o 50° Dia Mundial das Comunicagfes
Sociais, afirma: “a comunicacdo, os seus lugares e 0s seus instrumentos permitem um
alargamento de horizontes para muitas pessoas”. Com base em premissas como esta, a
pesquisa apresentada pretende fazer um estudo sobre os meios de comunicagao
utilizados pela Igreja Catélical Romana, espalhada pelo mundo e que sentiu a
necessidade de fazer uma releitura em sua forma de comunicar e adaptar-se as

constantes transformacfes que o universo midiatico apresenta. Segundo Martinez Diez:

A Igreja Catdlica em alguns momentos assumiu uma atitude de cautela e
se reservado diante dos meios de comunicacdo, essa atitude se deu ao
fator de novidade, a origem dos meios em meio a intensos debates
politicos, ideolégicos e religiosos e ao fato de que a igreja e suas
instituicbes foram objeto de uma critica inflamada e, as vezes, caluniosa,
por parte de determinados setores da imprensa e dos meios (Goméz,
2008).

Porém, ela teve que seguir com atencéo tais processos de mudancas e, passou a

fazer o uso de algumas ferramentas para ajudar na evangelizacao.

Reconhecendo e ajuizando as possibilidades presentes na midia, a igreja
passou a fazer uso de algumas de suas ferramentas e possibilidades, sem,
contudo ainda dispensar um atento discernimento a cultura gerada pelos
instrumentos midiaticos? (BRASIL, CNBB, 2012, p. 49).

Vivemos em mundo marcado por mudancgas, principalmente na comunicacgéo. Hoje,
a cultura midiatica® estd muito presente e tudo ao seu redor precisa se adequar a essa
nova modalidade. Com as religides nao foi diferente, ao presenciar esse mundo de
transformacdes e 0s novos meios de propagar sua mensagem: “O mundo da midia, em

sequéncia ao acelerado movimento inovador e ao fluxo ao mesmo tempo planetario e

1[...] a amplitude universal da Igreja que abarca a terra inteira (katolon= que tudo abrange). KEHL, M. A
Igreja: uma eclesiologia de comunhdo. S&o Paulo: Loyola, 1997. p.121.

2Cf, Pontificia Comisséo para as Comunicagdes Sociais, Communio et progressio, nn.54-58.

3 Pode ser entendida como a cultura mediada pelo uso das midias pelos individuos, em uma constante
utilizacdo dos meios de comunicacao, que perpassa também a presenca nas redes sociais.



12

capilar sobre a formacao da mentalidade e dos costumes, representa uma nova fronteira
da missdo da igreja” (BRASIL, CNBB, 2012, p.49).

Com a chegada da modernidade, houve uma forma de se repensar a comunicacgao e
o modo de levar sua mensagem, dessa vez, utilizando-se dos beneficios apresentados
pelos avancgos tecnolégicos com o surgimento da era digital. Cada vez mais, as redes
sociais se tornavam presentes na vida das pessoas, entdo houve a necessidade de se
repensar a maneira de evangelizar usando estes novos recursos. “A Igreja se beneficia
dos meios eletronicos, como o radio, a tv e a internet, para transmitir os conteudos da fé”
(DIRETORIO, 2014, p. 67).

Hoje, as religides tém nas redes sociais grandes plataformas para as suas tentativas
de evangelizacdo. Isso abre espaco para novas formas de relacionamento com os fiéis,
principalmente através de figuras religiosas, como é o caso do Papa Francisco, que
possui nove contas oficiais no Twitter?, traduzidas nos idiomas inglés, espanhol, polonés,
italiano, francés, portugués, arabe, latim e alemao.

Certos avancos provocaram varias pesquisas no campo da comunicacdo para que
se tivesse uma nocao de até que ponto a Igreja Catdlica, usaria essas novas ferramentas
como uma nova estratégia de evangelizacdo, difundir sua ideologia seus dogmas e
aproximar-se ainda mais de seus fiéis ou conseguir ainda muitos outros adeptos, que
através das redes sociais poderiam acompanhar suas mensagens.

Ao trabalhar na Pastoral da Comunicacdo (Pascom)® da Diocese de Tiangua,
percebi a necessidade de se fazer um estudo sobre a pratica da comunicacdo da Igreja
Catolica através dessas novas ferramentas, e a interagdo existente entre fiéis e igreja por
meio dessa nova forma de se evangelizar. A comunicacao € vista como uma pratica que
incide na vida das pessoas e, por isso, necessita ser objeto de reflexdo pessoal.® Cada
vez mais € possivel notar-se 0 quao presente ela esta nas religides e nesse meio de
midiatizacao.

Antes de adentrarmos ao objeto de estudo dessa pesquisa, procuraremos primeiro
entender como o universo midiatico tem sido usado pelas religibes para atrair ainda mais

fiéis, principalmente o Catolicismo e a aceitacdo das novas ferramentas de evangelizagédo

4 Rede social e servidor para microblogging, que permite aos usuarios enviar e receber atualizacdes de
outros contatos, em texto de até 140 caracteres.

5 Nome dado a Pastoral da Comunicacao.

5Bento XVI, Mensagem para o 46°Dia mundial das Comunicac¢des Sociais, 2012.
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entre cada periodo da Historia, até chegarmos ao tempo atual, tornando assim uma
relagdo entre midia e religido.

A Igreja sentiu a necessidade de refletir em torno deste avanco vertiginoso,
passando assim por uma grande mudanca na comunicacdo eclesial através da nova
reforma do Concilio Ecuménico Vaticano IlI7, que viu a necessidade de se repensar a
comunicacdo e fazer o uso dos meios digitais, através do Documento Inter Mirifica8, que
levou a Igreja a estabelecer uma comunicacdo mais dialégica, tornando assim uma
relacdo ainda mais fecunda com os seus fiéis.

As religides além de buscarem mais visibilidade, procuram também mais adeptos no
universo midiatico, em especial com o0 publico jovem por receberem dezenas de
informacgcdes em meio ao mundo em que vivem, e sdo capazes de formar suas opinides e
seu senso critico sobre as mensagens que até eles chegam, através dessas novas
ferramentas de comunicacdo. Diante de toda essa realidade, veremos como foi a

aceitacdo dos leigos®, e a relacéo construida entre eles e a Igreja.

A educacdo das novas geracdes para uma adequada convivéncia com o

mundo da comunicacdo e de suas tecnologias €& essencial para o
entendimento das novas condi¢des civilizatérias, propiciando a forma de
cidaddos para atuar criativamente no contexto da cultura midiatical®
(BENTO XVI, 2007).

Criado no ano de 2006, o Twitter € uma rede social e servidor para microblogging
gue permite aos usuarios que enviem e leiam atualizacbes pessoais de outros contatos
(em texto de até 140 caracteres, conhecidos como tweets), através da prépria Web!! ou
SMS.1?2 As atualizacbes séo exibidas no perfil do usuario em tempo real e também

enviadas a outros usurarios que tenham assinado para recebé-las. Usuarios podem

7 Assembleia que reline bispos do mundo todo, podendo durar anos, somente convocada pelo papa. Tem
por objetivo a acdo da Igreja nos tempos atuais, ou, seja, sua finalidade é a de tracar metas para uma
renovacdo da fé no mundo moderno diante dos desafios que se apresentam. O Ultimo Concilio foi realizado
de 1962 a 1965, na cidade do Vaticano.

8 E 0 segundo dos 16 documentos promulgados pelo Concilio Ecuménico Vaticano Il. Foi aprovado pelos
bispos conciliares em 4 de dezembro de 1963 e assinala a primeira vez em que um Concilio da Igreja se
voluta para a questdo da comunicacdo em sua acao pastoral de evangelizacéo.

° Fiéis que nao séo ordenados, que nao receberam o sacramento da ordem.

10 Bento XVI, Mensagem para 0 41°, Dia mundial das comunicagdes sociais, 2007.

11 Nome pelo qual ficou conhecido as redes de computadores, a internet.

12 E a sigla de Short Message Service, que em portugués significa Servico de Mensagens Curtas. SMS é
um servigo muito utilizado para o envio de mensagens de texto curtos, através de telefones celulares.
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receber atualizacbes de um perfil através do site oficial, RSS, SMS ou programa
especializado.

O Twitter tem sido usado constantemente por grandes empresas para a divulgagao
de suas marcas, através de constantes atualiza¢des, sempre “linkando” o internauta a
uma pagina a fim de que possa encontrar mais informagfes sobre o servico ou produto
oferecido. Além disso, o Twitter tem se mostrado um O6timo instrumento para o
fortalecimento de marcas no ambiente virtual, pois agrega seguidores que recebem as
atualizacdes enviadas pelas empresas.

No seu quarto dia de pontificado, o Papa Francisco ja estava presente nas redes
sociais. As mensagens escolhidas por ele e divulgadas desde o dia 17 de marco de 2013,
diariamente, em sua péagina oficial do Vaticano no Twitter, o “@Pontifex”. O perfil que ele
utiliza era inicialmente alimentado por seu antecessor, Bento XVI. O Papa Francisco ja
possui 32 milhdes de seguidores na sua conta, que completou quatro anos no dia 12 de
dezembro®3. A primeira mensagem divulgada logo apdés sua eleigcdo foi: “Queridos amigos,
agradeco-lhes de coragao e lhes pec¢o que continuem a rezar por mim”.

Eleito em 13 de marco de 2013, o Jesuita argentino Jorge Mario Bergoglio foi o
primeiro Papa do continente americano da Igreja Catolica. Assumiu o papado com uma
postura totalmente diferente de seus antecessores: mais préoxima dos seus “fiéis”, mais
moderna e principalmente mais questionadora. A prova disso resulta na sua popularidade
nas redes sociais. O Papa Francisco é dono de opinides sobre assuntos que antes a
Igreja considerava tabu, como o uso de preservativos, homossexualismo, entre outros.

Sendo assim, essa pesquisa busca refletir em que medida o pontifice usa esses
recursos midiaticos, para estimular o catolicismo e tornar-se ainda mais préximo de seus

fiéis.

[...] o Papa Francisco néo fica alheio a influéncia desses novos tempos e
“tira partido” dos avangos tecnolégicos e das novas midias para
aperfeicoar a comunicagdo com seus “fiéis” e apresentar seus
posicionamentos ao maior nimero de pessoas (CARVALHO, 2006).

O objetivo desse trabalho é fazer uma analise sobre o impacto que as novas

ferramentas de evangelizacdo provocaram na Igreja Catdlica, sobretudo na imersao do

13 Disponivel em: <https://noticias.cancaonova.com/especiais/pontificado/francisco/papa-supera-35-milhoes-
de-seguidores-no-twitter/> Acesso em: 23 de julho de 2017.
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Papa Francisco nesse meio digital'#, onde ele usa sua conta no Twitter, traduzida para
outras linguas, tornando assim possivel a figura do Papa estar mais perto de seus fiéis e
levando sua mensagem, principalmente para a juventude, que é o seu maior publico-alvo.

Foi pensando nessas peculiaridades do Papa no Twitter, que este tema foi trazido
para Analise de conteudo por meio deste trabalho. O objetivo principal aqui € apresentar
como as mensagens do papa na citada rede social se adequam a uma ldogica
comunicativa préxima da sociedade espetacularizada, onde a Igreja Catodlica tem se
inserido.

No Capitulo 1 deste estudo, faremos um breve resumo sobre a histéria da Igreja
Catdlica e sua relagdo com praticas comunicativas. Mostraremos os documentos que
falam da importancia deste novo meio de levar a evangelizacdo a todos e qual era sua
visdo no inicio dos tempos.

No Capitulo 2, compreenderemos como foi sua adeséo as redes sociais e também
saberemos como funciona a analise de contetdo por meio das teorias de Duarte e Barros
(2015), tendo como referéncias as mensagens do Papa Francisco em sua conta no
Twitter.

No Capitulo 3, teremos a andlise e discursdo das mensagens postadas para servir
como estudo de caso dessa pesquisa. Mostraremos a natureza dos dados e o impacto
gue causa em seus receptores, para assim termos o0s principais resultados.

As mensagens coletadas foram as do inicio do semestre no periodo de janeiro a
junho de 2017. Foram selecionadas as que traziam em seu contexto alguma tradicdo da

Igreja, como a Virgem Maria, a devogéo aos Santos e os dogmas da doutrina crista.

14 Sd0 conteldos online criados por pessoas que usam as tecnologias de publicag8es, difundidos pela
internet através de suas plataformas midiaticas como blogs, Facebook, Twitter, Myspace, YouTube, etc.
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CAPITULO | - RELACAO ENTRE MIDIA E RELIGIAO NA HISTORIA

No decorrer dos séculos, a comunicacdo ganhou novos avancgos tecnoldgicos que
permitiram um desenvolvimento maior na transmissdo de mensagens por meio das novas
ferramentas comunicacionais. Ao se buscar novas estratégias para tentar promover algo,
seja ele um produto, uma empresa, uma marca e alcancar um publico-alvo, logo se pensa
nos meios de comunicacdo sociais, que no decorrer dos séculos passaram por varios
avancos. Com as religibes nao foi diferente, ao buscarem novos instrumentos que
pudessem contribuir para propagar ainda mais a evangelizacao.

No afd de que a doutrina e os dogmas, pregados pela Igreja e transmitidos pelos
religiosos tivessem maior alcance, o Clero!® viu uma forma de proclamar a fé crista
através dos meios a seu dispor, mas do seu modo, e assim aderiram a essa hova

dindmica de transmissdo de mensagem para tentar atrair mais adeptos.

(...) O sacerdote é convidado a estar presente no mundo digital, em e
constante fidelidade & mensagem evangélica, para desempenhar o seu
papel de animador da comunidade e de seus membros, que hoje se fazem
presentes nesses ambientes (DIRETORIO, CNBB, 2014, p. 123).

Devido a forma agil com que as mensagens sdo passadas e recebidas e o tamanho
de horizontes que ela alcancga, fez com que a igreja repensasse melhor a relacao entre
midia e religido. O pesquisador Schwartz cita que “(...) a alianca original entre a religido e
o radio pbéde transformar-se em uma das mais poderosas aliancas da historia- uma
alianca entre Deus e este segundo deus que é a midia” (SCHWARTZ, 1985, p. 110).

Os debates entre midia e religido sdo recentes quando se refere ao campo das
pesquisas no ambito académico. O pesquisador José Marques de Melo, livre-docente em
Ciéncias da Comunicacao pela Escola de Comunicacao e Artes da Universidade de Séo
Paulo (ECA-USP), diretor titular da Catedra UNESCO, presidente da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Eclesiocom) foi um dos primeiros que
alavancaram as pesquisas sobre este campo no Brasil.

Tais pesquisas sobre midia e religido vém adquirindo um ganho consideravel no

espaco contemporaneo na area da comunicagao, que logram cada vez mais publicacdes

15 Clero € a palavra que descreve a classe clerical, ou seja, sdo os religiosos, conhecidos como sacerdotes,
gue fazem parte de uma igreja, do latim cleru.
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de livros, artigos e monografias dentro dos espagos académicos, como também eventos
especificos que envolvam a comunicacdo eclesial. Com essa necessidade, € criado o
“Eclesiocom” em 2006 pela Catedra UNESCO- Universidade Metodista (Unesp) de Sao
Bernardo do Campo, Sao Paulo. Este foi criado para reunir os que atuam na area da
Comunicacédo e Religido para debates e estudos cientificos.

Dava-se inicio, entdo, a uma nova forma de debate com a abertura da Conferéncia
Brasileira de Comunicacdo Eclesial, que aconteceria a partir da data de sua criacéo,
anualmente, na Universidade Metodista de S&o Paulo, onde reuniria varios pesquisadores
de graduacdo, mestrado e doutorado na é&rea da Midia e Religido. Essa primeira
Conferéncia permitiu com que se fosse possivel, em 2007, o langamento do livro “Midia e
religido na sociedade do espetaculo”, onde traria todos os temas que foram debatidos,
tendo como responsavel José Marques de Melo, Maria Cristina Gobbi e Ana Claudia
Braum Edo.

Para Marques de Melo (2007), producbes realizadas sobre esse conteudo exigiu
intensificacdo e leitura critica para que sé assim fosse possivel entender as mudancas

gue estava acontecendo neste campo de pesquisa.

Indissoluvelmente ligada a cidadania brasileira esta a variavel religido. O
papel desempenhado pelas igrejas cristds na resisténcia a ditadura militar
e consequentemente na formagdo de uma forte consciéncia cidada
sedimentou a transicdo democratica em processo. Essa construgédo
histrica tem passado explicitamente pela engrenagem midiatica que as
igrejas possuem ou manejam cotidianamente, mas que opaca aos olhos da
sociedade (MARQUES DE MELO, 2007, p. 10).

Este pensamento do autor leva a ideia de que a relacdo entre midia e religido
desempenha um papel importante na construcdo da cidadania, levando em conta que as
duas estéo interligadas e, por isso, a necessidade de haver pesquisas nesse ambito da
comunicacao eclesial.

Para o estudo sobre comunicagéo eclesial e sua analise de constru¢édo da cidadania,
é indispensavel o aprofundamento sobre a participacdo cidada, envolvendo as atividades
pastorais e suas praticas. De acordo com a religiosa paulina, jornalista, professora
universitaria e doutora em comunicacgao, irma Joana Terezinha Puntel, “isto requer fé na
possibilidade e na continuidade de uma luta na construcdo da democratizacdo da
comunicagado na América Latina” (PUNTEL, 1984, p. 203).
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A religiosa ainda defende que a Igreja deve compreender todo esse processo

comunicacional na vida da sociedade de forma madura.

Muitas ideias da Igreja sobre a comunicacdo continuam obscuras e
frequentemente contraditdrias (..) isso decorre, provavelmente, da falta de
preparo tedrico e de reflexdo suficiente sobre a cultura da midia e sobre os
processos que transformam as sociedades modernas. (PUNTEL, 2008).

Outro pesquisador também faz uso desse mesmo aprofundamento, entre Midia e
Religido, abordadas pela irm& Joana Puntel. O doutor em Ciéncias da Comunicacao,
professor Pedro Gilberto Gomes afirma que esse “fenbmeno religioso” nao esta separado
dos meios midiaticos, o “fendbmeno religioso ndo esta enclausurado, mas explode nas
mais diferentes praticas e formas midiaticas (...) permitindo assim um aprofundamento
académico que “nao se limite apenas a descricdo do fenbmeno” (GOMES, 2010, p.15).

No decorrer de todo esse processo de midiatizacdo, a religido catolica teve sérios
problemas em reconhecer os valores positivos que 0s meios de comunicacdo trariam e
em perceber capacidade para atuar com instrumentos na defesa da igualdade dos seres
humanos. Mas apesar da forma de negatividade que a Igreja dotou, ela comecou
lentamente e gradualmente a perceber de forma aberta a potencialidade e utilidade que
teria ao seu dispor através dos meios eletronicos de comunicacdo, como afirma o
sacerdote e pesquisador, Paulo Roque Gasparetto, trazendo uma nova visdo sobre essa

religido moderna através da midia.

As Igrejas histéricas, como a Igreja Catdlica, acompanham o fenémeno
como desconfianga, depois com preocupagdo e, finalmente, com um
distanciamento critico, procurando estabelecer paradigmas teoricos
comunicacionais, filosoficos e teoldgicos a respeito da relagdo entre os
meios de comunicacéo e a Igreja. (GASPARETTO, 2011, P.16).

Esse avanco tecnologico permitiu que as religibes pudessem estar mais presentes
também em outros espacos e adaptando-se a este novo modelo social, oferecido pelas
midias digitais. Diante de todos esses acontecimentos, devemos perceber que nao basta
s6 utilizar as midias para difundir uma mensagem cristd e o Magistério da Igreja, porém é
preciso interagir com a propria mensagem nessa nova cultura, criada a partir da

comunicacdo moderna.
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1.1 PRESENCA DAS RELIGIOES NOS MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAIS

O atual processo de desenvolvimento das tecnologias da informacdo e
comunicacdo, junto com o processo de conversdo das midias, possibilitou que um
fenbmeno venha se desenvolvendo no Brasil e em outros paises. Trata-se da difusdo de
conteddos religiosos na midia, através dos meios de comunicagéo.

A concentracdo da presenca religiosa nos veiculos de comunicag¢ao no Brasil segue
uma sequéncia histérica semelhante a dos Estados Unidos, onde este uso comecgou no
radio e, posteriormente atingiu outros veiculos como televisdo e midias digitais. Cunha
(2014) afirma que:

Tal ideia nasceu, evidentemente no coracdo do capitalismo, os. Estados
Unidos, no inicio do século XX. O pai dessa fé sonante € o Americano
Essek William Kenyon (1867-1948), um evangelista de origem metodista
nascido em Saratoga, Estado de Nova York. Descobriu o milagre do radio
e plantou ali a sua igreja ao ar, a ancestral eletrbnica dos R.R Soares e
Malafaias da vida. Espalhou entdo aos quatro ventos o lema que explica as
benesses divinas da fartura: “O que eu confesso, eu possuo” (CUNHA,
2014, p. 12).

Desse modo, a influéncia da qualidade americana desenvolvida no radio, fez com
gue as religides logo seguissem para a televisado, cujo seu alcance € vasto nesse meio da
comunicacéo de massal®. Sobre essa grande influéncia oferecida pela televisédo, Bourdieu
afirma:

A televisdo pode reunir em uma noite diante do jornal das 20 horas mais
pessoas do que todos os jornais franceses da manha e da noite reunidos.
Se a informacéo fornecida por tal se torna uma informacéo-6nibus, sem

aspereza, homogeneizada, veem-se os efeitos culturais que pode resultar
disso (BOURDIEU, 1997, p. 62).

No Brasil, esse fenbmeno de inser¢cdo das igrejas nos veiculos de comunicacéo,
como produtoras e difusoras de conteudo, ocorreu a partir da década de 1990. O que

marcou essa tendéncia foi a compra da TV Record do Silvio Santos pela Igreja Universal

16 No Brasil, segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas) sdo 40 milhdes de lares
atingidos por esse meio, 0 que traduz a amplitude de seu alcance (MUNIZ, 2004, p. 51-52).
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do Reino de Deus (IURD) e também com o funcionamento da Rede Vida de Televisao,
ligada & Igreja Catolica, em 1995.

Sobre esse aspecto, Lima (2011, p. 30), coloca que “os principais avangos foram as
igrejas evangélicas neopentecostais, embora, historicamente a Igreja Catdlica seja o
maior concessionario de radio no Brasil”. Somente a partir desse marco, outras insignias
religiosas obtiveram permissao para, entdo, adentrar no universo radiofbnico para a
evangelizacéao.

Apos todo esse dinamismo, varias emissoras passaram a vender seus horarios, para
esse novo marco na cultura midiatica, abrindo assim espacos para as religibes poderem
vincular seus programas de carater religioso, fazendo com que esse fenémeno de
popularizasse e crescesse no ambito de radiodifusdo no pais.

O crescimento desse fendmeno € responsavel por trazer observacdes de referéncias

feitas por Fonseca e Mariano, quando falam que:

Os dados disponiveis sobre o crescimento do interesse e da participagao
das igrejas no setor de comunicagdes revelam nimeros impressionantes:
em 1994 a Rede Record se restringia ao estado de Sao Paulo, a algumas
regides do Rio de Janeiro e as areas metropolitanas de Belo Horizonte e
Manaus. No final de 1998, a Record levava a sua imagem a praticamente
todo o pais — cerca de 80% do territério nacional-, no mesmo nivel, por
tanto de outras redes nacionais. Registre-se, ainda, entre os diversos
periodicos pela IURD, o jornal Folha Universal, com tiragem de 1,5 milhdes
de exemplares por semana. Por outro lado, a Rede Vida, em pouco mais
de dois anos de funcionamento, ja alcancava cerca de 500 cidades
brasileiras e estava na oferta de canais das duas distribuidoras de TV
pagas do pais (FONSECA, 2003E MARIANO, 2003).

Neste ponto, € possivel observar que quase todas as emissoras abertas possuem
em sua programacdo diaria cultos religiosos, celebracfes e missas, com excecdo da
Rede Globo e SBT. Porém, deve-se destacar que a Rede Record é responsavel por ceder
0 maior espaco em sua grade, que é destinada ao culto da Igreja Universal do Reino de
Deus, exibido durante as madrugadas.

Entrando na questdo da midiatizacdo da religido, que passa a emerge em uma
sociedade espetacularizada, Silva (2010) apresenta que: “a sociedade midiatizada €&
também sociedade espetacularizada, na qual a imagem passa a ter uma forca

surpreendente, e a vida torna-se um grande espetaculo” (SILVA, 2010, p.40).
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Sobre esse vinculo das religies com o campo midiatico, Martino explica:

O Campo midiatico, em termos econdmicos, se ligou rapidamente com o
campo religioso, naquele momento ja em plena midiatizagdo. Uma das
necessidades principais de algumas denominacdes era justamente obter
espaco na televisdo — em uma época anterior ao advento das midias
digitais, era um método eficaz para chamar a atencdo do publico
(MARTINO, 2016, p.59).

A midiatizacéo, segundo Martino (2016), pode ser entendida como um movimento de

articulagdo das midias nos processos sociais, porém com consequentes alteracdes

ocorridas nas praticas e significados “mediados”. Contudo, ele explica que ao fazer essa

afirmacéo devemos tomar cuidado, pois

O uso dos meios de comunicacdo por uma instituicdo religiosa para
transmitir uma mensagem, sem que henhuma pratica religiosa seja
alterada para isso, nao significa sua “midiatizacao”, mas sua “mediag¢ao”
(mediation)!’. A midiatizagdo tem inicio no momento em que as midias,
lembra Finneman, torna-se parte das atividades individuais e
institucionais!®. Quando processos sociais assumem novas configuracées,
ganhando outras formas e contornos, ai se pode pensar em termos de
midiatizacdo (MARTINO, 2016, p. 36 - 37).

Entdo, a partir de toda essa propor¢cdo que essa vantagem das religibes na

comunicacdo pode ter, em poder beneficiar uma sensacao de conforto para aqueles que

necessitam da palavra de encorajamento e da fé, é possivel perceber a importancia que

0s meios de comunicacdo podem oferecer para que a cultura da fé esteja sempre

presente no cotidiano das pessoas.

17 Aqui, “mediagao” refere-se a traducdo do inglés mediation, que pode ser entendido como “agdo da midia”
ou “utilizagdo da midia”. Como, em geral, traduzimos media por “midia”, o ideal seria escrever

“‘midiatizagao”. Nao confundir com a nogao de “mediagbes”, de Jesus Martin Barbero, desenvolvida no

capitulo 3.

18 FINNEMAN, N. O. “Mediatization, Theory and Digital Media”’. European Journal of Communication
Research, 2011 (1), 34-49, 2011.
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1.2 RELIGIOES E INTERACAO COM AS REDES SOCIAIS

A partir da midiatizacdo, comeca a se verificar, na Igreja Catdlica, que vai
acontecendo uma transformacgéo de praticas religiosas. As instituicdes religiosas fazem
uso de recursos tecnoldgicos, com objetivo de promover interacdo e assim, 0
engajamento de seus fiéis. Nessa interacdo, todos os aparatos sdo de extrema

importancia para dar mais visibilidade a essa nova forma de comunicacéo.

As igrejas, em geral nunca rejeitaram 0s meios eletrbnicos de
comunicagdo social. Com um referencial predominante aristotélico e
funcionalista, vendo o processo da comunicacdo como um movimento de
conhecimento do outro, as igrejas, desde a época da emergéncia desses
meios, em especial do radio e da televisdo, baseavam-se no pensamento
de que convencer pessoas a optarem pelo Evangelho, e
consequentemente pela adesdo a um determinado seguimento cristéo,
geraria um efeito chave: o crescimento do Cristianismo. Ao lado disso, a
perspectiva da Vvisibilidade também era elemento importante na
aproximacao igreja-midia eletrénica. Os meios de comunicacdo tornavam
possivel uma publicidade das igrejas, a visibilidade de sua presenca nos
espacos sociais (CUNHA, 2002).

Conforme nossas preferéncias, sdo possiveis observar uma igreja que estad ao
alcance no toque de um canal ou em visitacBes de aplicativos ou paginas da internet,

como bem apresenta Feitosa (2013):

A cada dia percebe-se o fortalecimento da Igreja nas midias eletrénicas.
Programas radiofénicos com oracoes, rezas, aconselhamentos; cultos
televisivos que séo verdadeiros shows; novelas que contam a histéria de
José, Sansdo e Dalila e tantos outros personagens biblicos; filmes em
cinemas retratam a morte de Cristo, e até a vida de José e Maria como
atletas; sites religiosos onde € possivel acender vela virtual, rezar tergo-
online, fazer macumba, confessar-se, assistir as missas e cultos, e,
ultimamente seguir o papa no Twitter. A Igreja efetivamente incorporou a
midia utilizando o poder midiatico para exercer o seu poder simbdlico.
(FEITOSA, 2013, p. 213).

Hoje, a presenca de lideres religiosos no meio midiatico é algo primordial para a
propagacéo do Evangelho. Sao eles bispos, pastores e padres. Eles usam suas redes

sociais para interagir com os fiéis, gravam CDs, fazem shows, apresentam programas de
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TV e radio. As igrejas, assim, aproximam-se do conceito de midiatiza¢do, pois vemos a

emergéncia de novas praticas religiosas para se aproximar da linguagem das midias.

Padres cantores, pastores apresentadores (ou animadores de publico),
shows de cantores evangélicos, missa show, pastor em “No Limite”, papa
no Twitter; € a nova religiosidade adaptando-se aos tempos midiaticos
perseguindo o objetivo de sobreviver a estes novos tempos e alcar
novamente o padrao de detentora do poder (FEITOSA, 2013, p. 213).

Se a Igreja deseja ir onde esta o fiel e levar sua mensagem religiosa, ela precisa
estar inserida no contexto onde este fiel se encontra: o de uma sociedade midiatizada.
Podemos perceber uma influéncia inquestionavel nas relacdes sociais e igreja, de uma
maneira positiva na sociedade moderna e importante para avancos dos meios
evangelisticos e também comportamentais.

Esse ambiente virtual de interacdo contribui para a nova forma de fazer religido.
Conforme Sousa (2003), a fé midiatizada vem causando uma grande inova¢do no modo
de compreender religido, pois os simbolos tradicionais estdo ganhando Vvarios
significados. Nesse meio de “portabilidade”, € possivel ter acesso a Biblia com apenas um
toque.

Além das redes sociais, existem os aplicativos religiosos como: Catecismo da Igreja
Catolica, The Pop App, Radio Vaticana, Catolico Orante, Minha Biblia Catélica, dentre
outros, que estdo ganhando grande espaco nesse meio digital. Essa relacdo dos
aplicativos com as praticas religiosas tem provocado novas experiéncias. Essa chamada
“religido moével” é a interacao do individuo religioso com os aplicativos méveis, que ficam
disponiveis no aparelho celular.

Shbardelotto (2012) afirma que “nesse sentido, o que o individuo &, vé ouve etc, ndo
€ apenas uma ‘informacgéo’ estrito senso, mas algo mais complexo envolto em uma
processualidade mais ampla” (SBARDELOTTO, 2012, p. 07).

Esse fato se da pela busca do sagrado, ndo importa onde esteja, podera té-lo em
gualquer lugar, sem precisar se prender ao templo ou pregacdes. O universo midiatico €
capaz de oferecer essa experiéncia. Hoje as religides se tornaram mais proximas de seus
fiéis, por meio das tecnologias.

Sobre a interagcdo dos usuarios com os aplicativos, religiosos, Sbardelotto (2012)

afirma;
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Agora, o fiel tem acesso ao interior do sistema, interfere nele e deixa ali a
sua marca — que ficard acessivel aos demais fiéis. O sistema abre-se a
esse fiel, permite (ou convida, ordena) a interacdo — dentro de suas
regularidades. Embora o fiel ndo tenha acesso ao software que comanda o
sistema, sua interferéncia (suas oracBes, seus testemunhos, sua
“teologia”, até mesmo desviante do catolicismo doutrinario, em alguns
casos) provoca alteracbes que poderdo afetar a experiéncia religiosa de
outros fiéis. O sistema se expOe a essa interferéncia. Nesses casos, € 0
fiel também que diz e narra o religioso (SBARDELOTTO, 2012, p. 07).

Estes aplicativos possibilitam praticas religiosas diferenciadas ao facilitar interacéao

com religiosos e conselheiros espirituais, trazendo esse dialogo ao ambiente virtual.

1.3 CONCILIO VATICANO I

O século XX foi marcado por transformacdes tecnoldgicas, politicas, sociais e
cientificas. Isso fez com que a igreja repensasse e discutisse novos meios de propagar o
Evangelho, como também sua relacdo com a sociedade. Envolvida por esse meio de
transformacdes, a Igreja Catdlica comegou a projetar seu interesse pelo universo da
comunicacédo, pois percebe que este elemento € de vital importancia para a atracdo de

fiéis e visibilidade da Igreja. Silva (2010) afirma:

A Igreja Catdlica, inserida nesse quadro social de profundas
transformacg0es, intensifica seu interesse pelo universo comunicacional e
ainda busca aprofundar-se nas reflexdes conceituais sobre a comunicagéo
e ainda busca dinamizar sua pratica comunicacional, ora como
guestionadora das funcfes sociais da comunicagdo, ora como usuaria dos
meios para propagacdo dos seus principios e valores. (SILVA, 2010, p.
12).

Essas preocupacg0es fizeram com que a Igreja desse passos para rever uma postura
centralizadora a respeito da comunicacdo. Inicia-se, entdo, um dos mais importantes
eventos da histéria da Igreja Catolica: O Concilio Ecuménico Vaticano Il.

No dia 25 de dezembro de 1961, o papa Jodo XXIIl convoca a cupula eclesial para a
realizacdo do Concilio Vaticano Il, que aconteceu em quatro sessdes, de outubro de 1962
a dezembro de 1965, ja no papado de Paulo VI, que reuniu cerca de duas mil autoridades

eclesiasticas e tedlogos. Essa foi a maior assembleia catélica do século XX.
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Durante o encontro, foram instituidas 10 comissdes que abordaram 0s seguintes
temas: teoldgica, administracdo das dioceses, clero e povo, sacramentos, liturgia, estudos
eclesiasticos, ordens, igrejas orientais, missdes e apostolados dos leigos; e dois
secretariados para os meios de comunicacédo e unidade dos cristaos.

Os desdobramentos do Concilio para a comunicacao foram apresentados através do
documento Inter Mirifical®, tornando-se o segundo decreto dos nimeros documentais pela
Igreja. Tal enciclica causou uma abertura na discussao do Vaticano ao que se diz respeito
a comunicacao. Melo (2005) descreve que “a igreja vé-se compelida a acertar o passo, e
se adaptar as exigéncias do mundo contemporaneo. E proclamar a imperiosidade do
aggiornamento?°, palavra-chave do magistério do Vaticano 1I” (MELO, 2005, p.26).

O Concilio Vaticano Il foi um marco de uma nova época para a Igreja Catolica no
mundo, momento em que ela reconhece a necessidade de maior didlogo com a
sociedade e sua cultura. Colocando como dever a evangelizacdo pelos meios de
comunicacéao,

A Igreja Catdlica, fundada por Nosso Senhor Jesus para levar a salvagéo a
todos os homens, e por isso mesmo obrigada a evangelizar, considera seu
dever pregar a mensagem de salvacdo, servindo-se dos meios de
comunicagéo social, e ensina aos homens a usar retamente estes meios. A
igreja, pois, compete o direto nativo de usar e de possuir toda espécie
destes meios, enquanto sdo necessarios ou uteis a educacao cristd e a

toda a sua obra de Salvacdo das almas. (INTER MERIFICA, n.3, 1963,
online??),

O decreto também foi um marco para a insercdo da midia e inicio de uma nova
atitude como meio de evangelizacdo, porém houve muitas criticas, que deixaram claro as
limitacbes do texto e a ingenuidade da Igreja. Marques de Melo (2005), explica esse

ponto:

19 O segundo documento do Concilio Vaticano Il. Palavra latina que significa “dentre as maravilhas”, e
refere-se as grandes conquistas técnicas que o homem tem alcangado nas Ultimas décadas.

20 E um termo italiano, que significa “atualizagio”. Esta palavra foi a orientagdo chave dada como objetivo
para o Concilio Vaticano Il, convocado pelo Papa Jodo XVII, em 1962 por outras palavras, o aggiornamento
€ a adaptacgdo e a nova apresentacdo dos principios catolicos ao mundo atual e moderno, sendo por isso
um dos objetivos fundamental do Concilio do Vaticano II.

21 Disponivel em: <http://www.vatican.van/archive/hist._councils/ii_vatican_council/documents/vat-
ii_decret_19631204_inter-mirifica_po.html|>.
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Significa uma brusca mudanca de rota, um desvio acentuado em relacdo
ao comportamento anterior. Durante anos a fio, a Igreja recusou a
comunicag¢do na dimensao intrinseca (dialogicidade, universalidade); de
repente, ela assume a postura de que é preciso evangelizar, multiplicar a
palavra do Evangelho, utilizando os modernos meios de comunicacéo. E
proclama que o radio, sobretudo a televisdo pode ter um papel no trabalho
pastoral. Admite que a tecnologia da reproducéo eletrénica tem condi¢des
de ampliar a penetracdo da mensagem eclesial, expandir seu trabalho
piedoso (MARQUES DE MELO, 2005, p. 26).

Nos mesmos passos do Concilio do Vaticano Il, o papa VI publicou, em 1971, a
instituicdo para pastoral Communio et progressio, que foi escrita pela Comissao Pontificia
para os Meios de Comunicacdo Social. Contendo 187 artigos, o documento prioriza 0s
caminhos pelos quais a acdo pastoral deve fazer uso dos meios de comunicacéo,
deixando claro que a comunicacgéo social é elemento articulador de qualquer atividade da

Igreja. Sévio (2014) ressalta que:

A midia ndo é mais um perigo, mais uma forga benéfica. Mantém certo
idealismo diante dos progressos tecnolégicos e, nesse contexto,
negligencia a funcéo ideologica dos meios de comunicacao vista por seus
criticos como instrumento de dominac&o das classes privilegiadas (SAVIO,
2014, p. 25).

Porém, algum tempo depois a Igreja passa a compreender que:

[...] a engrenagem industrial da comunicacao articula-se intimamente com
0 exercicio da dominacdo econbmica e da opressao politica. E percebe
que a sua mensagem nao encontra oportunidade para disseminacdo nos
mass media. Aprendem a intensificar os bloqueios simbdlicos, as
filtragens, ideolégicas, as manipulagbes informativas. (MARQUES DE
MELO, 2005, p. 28).

Apbs 42 anos do Concilio Vaticano Il e a publicagdo do Decreto Inter Mirifica, o Papa
Joado Paulo Il publica uma carta na qual faz o reconhecimento deste grande marco na
histéria da comunicacéo eclesial e da Igreja. Ele ressalta que anos apos a publicacdo do
documento, é necessario que se reflita sobre as dificuldades que a comunicagdo pode

apresentar dentro da Igreja, e ainda faz referéncia a um trecho da fala do Papa Joao VI
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onde “se sentird culpavel diante do seu senhor se ndo usasse estes poderosos meios”.

Segundo papa Joéao Paulo I,

Nesta carta

Com efeito, a Igreja ndo estd chamada unicamente a usar os mass media
para difundir o Evangelho, mas, hoje como nunca, esta chamada também
integrar a mensagem salvifica?> na “nova cultura” que os poderosos
instrumentos da comunicagdo criam e amplificam. Ela sente que o uso das
técnicas e das tecnologias da comunicacdo contemporanea é parte
integrante da sua miss&o no terceiro milénio (JOAO PAULO II, 2005).

apostolica sobre o réapido desenvolvimento que pontifice

escreveu, ele destaca varios pontos importantes sobre esse desenvolvimento, na visao da

Igreja: um caminho

evangélico e compro

fecundo no seguimento do Decreto Inter Mirifica, discernimento

misso missionario, mudancas na mentalidade e renovacéo pastoral,

a midia encruzilhada de grandes questdes sociais e comunicar com a for¢ca do Espirito

Santo.
Ao fim da carta,

comunicacao:

1.4 INTER MIRIFICA

ele deixa um convite e uma mensagem para todos que trabalham na

Aos trabalhadores da comunicagdo, e principalmente o0s crentes
comprometidos neste importante ambito da sociedade, repito o convite que
desde o inicio do meu ministério de Pastor da Igreja Universal, quis fazer
ao mundo inteiro: “Nao tenhais medo”.

N&o tenhais medo das novas tecnologias! Elas incluem-se “entre as coisas
maravilhosas” ‘“inter mirifica” que Deus pds a nossa disposicdo para
descobrirmos, usamos fazer conhecer a verdade, também a verdade
acerca do nosso destino de filhos seus, e herdeiros do seu Reino eterno

(JOAO PAULO lI, 2005).

Depois do Concilio Ecuménico do Vaticano Il e a instituicdo do Decreto Inter Mirifica,

abriu-se as janelas para a reflexdo sobre a comunicacéo na Igreja, como propagadora de

uma nova forma de evangelizar. No olhar de Joana Puntel (2012), esse documento torna-

se um divisor de &aguas, se olharmos a historia da igreja em relacdo com a midia.

(PUNTEL 2012).

22 Salvifico: que salva.
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Porém, a instituicdo deste decreto ndo foi nada facil, pois os padres ndo estavam
familiarizados com esse novo conceito de comunicagao e ia contra todo o conhecimento
sobre comunicacdo acumulado em dois anos nas escrituras antigas. Um exemplo claro
sobre a dificuldade na elaboracdo deste documento se da pela ocasido que a versao
original era composta por 114 artigos, sendo resumidos apenas a 24 na versao final.
Segundo exemplo sobre a negatividade imposta sobre ele foram os votos contrarios, o
Inter Mirifica, o documento aprovado com o maior nimero de votos contrarios, sendo 503.
A aprovacao ficou por conta dos 1.598 votos favoraveis.

Além de alguns limites, o documento teve contribuicbes possiveis de apontar por
duas dimensdes. Em primeiro, o texto faz uma andlise por parte do Magistério?3, no qual
se fundamenta uma visdo mais positiva em relagcdo a comunicacéo, deixando de apontar
0S meios de comunicacdo necessariamente como um perigo, mas apresentando suas
contribui¢cdes positivas para a vida dos cristdos na sociedade.

O documento estabeleceu um dia anual para comemorar o Dia Mundial das

Comunicacoes:

Para que se revigore o apostolado da igreja em relacdo com o0s meios de
comunicagdo social, deve celebrar-se em cada ano em todas as dioceses
do mundo, a juiz do Bispo, um dia em que os fiéis sejam doutrinados a
respeito das suas obrigacfes nesta matéria, convidado a orar por esta
causa e a dar uma esmola para este fim, a qual a ser destinada a sustentar
e fomentar, segundo as necessidades do orbe catdlico, com as instituicdes
e as iniciativas promovidas pela Igreja nesta matéria®*.

A partir dessa comemoracao a Igreja Catolica, com o passar dos anos, sistematizou
a perspectiva catolica sobre comunicacado, fazendo-se assim preencher a lacuna sobre
essa tematica.

Apés o Inter Mirifica, a InstituicAo Catolica passou a considerar que os desafios
apresentados ndo buscavam somente a exceléncia no uso dos meios, mas também
compreender 0s avangos provocados na comunicagcdo e na sociedade, fazendo assim
nascer uma nova cultura na qual a Igreja teria que adaptar-se.

Nesse sentido, o Papa Joao Paulo I, aponta:

28 O Magistério da Igreja Catolica (em latim: Magisterium) refere-se a funcdo de ensinar que é prépria da
Igreja e que, por isso, deve ser obedecido e seguido pelos demais catdlicos. O significado da palavra
magistério possui variantes conforme o contexto que € utilizado e ao longo da histéria da Igreja Catdlica.

24 DOCUMENTOS do Concilio Ecuménico do Vaticano Il (1962-1965). Sado Paulo, 1997, p. 97.
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O uso dos mass media, no entanto tem somente a finalidade de multiplicar
0 anuncio do Evangelho: trata-se de um fato mais profundo porque a
prépria evangelizacdo da cultura moderna depende, em grande parte da
sua influéncia. Ndo € suficiente, por tanto, usa-los para difundir a
mensagem cristd e um Magistério da Igreja, mas € necessario integrar a
mensagem nesta nova cultura, criadas pelas modernas comunicagées?.

Sobre a afirmacgédo de Jodo Paulo Il, abre-se a articulacdo entre cultura midiatica e

nela a interacéo da Igreja Catolica. Para Puntel (2005), ao analisar esse pensamento,

afirma que:

Tal referéncia ao magistério eclesial é sinal de “mudanc¢a” na compreensao
da relacdo entre Igreja e midia: ndo mais desconfianga, nem simples l6gica
naturalmente. A Igreja afirma o modo de comunicar de forma inculturada
“na” e “pela” cultura midiatica (PUNTEL, 2005, p. 132).

Seguindo essa légica, a Igreja Catdlica assume em suas doutrinas uma maior

compreensao sobre cultura midiatica e da importancia de apresentar uma definicdo para

esse conceito. Para utilizar-se de certo percurso, Berger (2007) faz uso da seguinte

comparacao, entre cultura de massa e cultura midiatica: “Enquanto a cultura de massa

pensava 0s meios como transportadores de sentido, de mensagem de interacdo entre

produtos e receptores, a cultura midiatica ndo € instrumental, mas construtiva da estrutura
social” (BERGER, 2007. P.26).
O sociblogo espanhol Castells (2003), por sua vez, ajuda com outra contribuicdo

para compreendemos melhor sobre a cultura mididtica, tomando a Internet como

elemento transformador.

A internet ndo é simplesmente uma tecnologia; € o meio de comunicacao
gue constitui a forma organizativa de nossas sociedades; é o equivalente
ao que foi a fabrica ou a grande corporacdo industrial. A internet é o
coracao de um novo paradigma sdcio técnico, que constituiu na realidade a
base material de nossas vidas e de nossas formas de relacdo de trabalho
e de comunicacdo. O que a internet faz é processar a virtualidade e
transforma-la em nossa realidade, constituindo a sociedade em rede, que é
a sociedade em que vivemos (CASTELLS, 2003, p. 287).

25 Cf. Redemptoris Missio, n. 37.
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A igreja passou a se adaptar a essas linguagens midiaticas por uma questdo de
concorréncia com outras correntes cristds, e até mesmo de sobrevivéncia, como explica
Guerra (2003):

Em termos do campo internacional, as transformagdes institucionais
provocadas pelo Concilio Vaticano Il e pela Conferéncia dos Bispos da
América Latina, realizada em 1968 na cidade de Medellin, expressam uma
preocupacdo da Igreja “ir ao povo” e reconquistar as massas, sendo
observado um deslocamento de suas bases sociais das classes
subalternas. Esse movimento numa série de tentativas de redefinicdo da
visdo da Igreja a respeito da cultura popular e em um direcionamento
preferencial das atividades, praticas e discursos para as camadas pobres
da populacdo (GUERRA, 2003, p.6).

Essa mudanca de postura representou um fracasso e a constante perda dos fiéis
gue ndo aceitavam essa proposta de religiosidade imposta pela Igreja Catolica, colocando
em destaque os problemas levantados pela igreja sobre as classes medias e dominantes,
fazendo com que buscasse uma nova arma para lutar contra essa concorréncia. Guerra
(2003) explica:

A perda de fiéis para essas propostas de religiosidade colocava o
problema da énfase dada pela igreja as classe médias e dominantes,
tendo provocado a mudanca de foco dos discursos e praticas catdlicas no
sentido de construir uma “Igreja que nascia do Povo”, uma “Igreja das
Bases” ou, ainda, uma “Igreja Popular”. [....] Ao reconhecer o fracasso das
Comunidades como estratégia para atingir os pobres — que, de acordo com
as estatisticas tendiam a optar pelos pentecostais e pelas afro — brasileiras
— mesmo em face da continuacédo dos processos de empobrecimento de
amplos setores da populagdo e da agudizagdo da exclusédo social do
Brasil, a hierarquia cria condigbes para o florescimento do Movimento da
Renovacédo Carismatica que, adotando uma direcdo contraria a da Igreja
Progressista, ser4 sua principal arma na competicdo contra o0s
pentecostais, seus principais concorrentes no mercado religioso
(GUERRA, 2003, p.8).

Fazendo com tudo isso, nascer as novas investidas catolicas para a recuperacao
desses fiéis. Com 0s novos meios de propagar a mensagem, se da lugar a um novo “lugar
teolégico”, onde ocorre o diadlogo entre cultura midiatica e fé. Puntel (2005) delineia

melhor esse desafio ao declarar que:
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Estamos conscientes sobre o fato de que as rapidas transformacgdes
tecnolbgicas estdo determinando, sobretudo no campo da comunicacao
social, uma nova condicdo para a transmissdo do saber, para a
convivéncia entre os povos, para a formagdo dos estilos de vida e das
mentalidades. A comunica¢éo gera cultura e cultura se transmite mediante
a comunicacao (PUNTEL, 2005, p. 133).

Podemos perceber na afirmacdo acima que 0s meios de comunicacdo Sao
responsaveis por semear a cultura presente em nosso meio, por meio de suas
ferramentas. A Igreja Catolica, ao perceber esse vasto campo em que a comunicacdo €
capaz de alcancar, passou a fazer parte desses instrumentos para propagar a fé, a
evangelizacéo e a palavra de Deus.

Segundo Puntel (2005), essa forma de evangelizacdo da Igreja, nas culturas
midiaticas ou de massa, apresenta dois desafios: o desafio cultural e o desafio ético. O
primeiro exige uma compreensdo cada vez maior, por parte da Instituicdo e estrutura da
cultura midiatica, pautando sobre a ideia de comunicacdo e uma nova formacéao de viver.

E possivel também provocar uma discuss&o sobre o que é real e o virtual. Segundo
Lévy (1996):

Quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacédo se
virtualizam, eles se tornam “n&o-presentes”, se desterritorializam. Uma
espécie de desengate os separa do espaco fisico ou geogréafico ordinarios
e da temporalidade do reldgio e do calendario. E verdade que ndo sdo
totalmente independentes do espago-tempo de referéncia, uma vez que
devem sempre se inserir em suportes fisicos e se atualizar aqui ou alhures,
agora ou mais tarde. No entanto, a virtualizacéo Ihes fez tomar a tangente.
(Lévy, 1996, p.21)

Antes, pensava-se no virtual como posicéo do real, agora a internet reorganiza essa
qguestdo. Porém, hoje com o ciberespaco essa relacdo virtual se torna a negacao do real,
mas um novo tipo de presenca real. Na evangelizagdo, ndo basta somente o preparo

técnico e instrumental. Puntel (2005) explica:

Mas é justamente ai, nesse contexto, que a misséo da igreja deve também
se desenvolver. Ela cumprir4, entretanto, missdo, se levar em
consideracdo a enculturacéo, o dialogo com a cultura. Entédo sera possivel
propor o Evangelho sem impor (PUNTEL, 2005, p. 133).
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Puntel (2005) aponta que a evangelizacdo faz uso do dialogo com a cultura
midiatica, entdo, ela esta articulada com o que propde o Concilio Ecuménico do Vaticano
Il.
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CAPITULO Il = CATOLICISMO E MIDIAS DIGITAIS

O conceito de comunicacdo da Igreja Catdlica era totalmente voltado para as
comunidades?. Essa comunicacdo primaria e de face a face entre as pessoas e,
sobretudo, pelo seu testemunho do que experimentavam lancar as bases da comunidade

eclesial. Soares (1988) explica:

E importante lembrar que o cristianismo, em seus primérdios, assentava-se
sobre a conviccdo de que somente pela coesdo e pelo testemunho de
fraternidade entre os membros das comunidades é que se alcancaria a
expansdo da fé (SOARES, 1988, p.29).

Puntel (2010, p 23) salienta que, nesse sentido, a comunidade acreditava que
através dos testemunhos e da fraternidade vivenciada entre seus membros, a fé poderia
espalhar-se externamente para os outros. “O grande instrumento de comunicagéo, nestes
primeiros tempos, foi, sem davida, a prépria comunidade cristd que se diferenciava no
contexto sociocultural do mundo romano” (SOARES, 1988, p.30).

Com o surgimento e expansao dos meios de comunicagéo, em especial a imprensa,
a Igreja alimentava um pensamento de desconfianca, principalmente com a imposi¢céo da
censura e repreensdo. A Igreja aconselhava seus fiéis a ndo aderirem aos meios de
comunicacdo, pois acreditava que poderia ser uma ameaca ha evangelizacdo, sem

imaginar que anos mais tarde estariam usando a seu favor. Puntel (2010) explica:

A atencdo da Igreja volta-se para os meios de comunicagdo impressos
depois da introducéo da imprensa. Em 1487, Inocéncio VIII publica o Inter
Multiplices no qual define o pensamento da Igreja sobre os meios de
comunicagdo escritos e como aborda-los. O Papa estava preocupado com
a vida espiritual dos catdlicos e via no advento da imprensa uma nova
tecnologia que poderia ameacar o controle eclesiastico da producao
cultural de seu tempo (PUNTEL, 2010, p.24).

Com a chegada da modernidade, a Igreja percebe que ja ndo tem mais como
influenciar diretamente no comportamento das pessoas, entdo, procurou na midia uma
nova restruturacdo de projeto para a evangelizacdo. Ao perceber e fazer uma avaliacao

critica, a Hierarquia da InstituicAo assume que no passado negligenciou o campo da

26 Esta composta pelos primeiros fiéis cristdos era por si s6 um instrumento de comunicacéo.
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comunicacdo. O documento Redemptoris Missio explica essa nova fase de aceitacéo, a
qgual se referem aos novos como “aredépagos” modernos um lugar de evangelizacao
(missao), colocando o mundo da comunicacdo em primeiro lugar de evangelizacao,
insistindo assim em um novo contexto comunicativo como uma “nova cultura”. O

documento afirma:

O primeiro areépago dos tempos modernos é o mundo das comunicacdes
[...]. Os meios de comunicac¢do social alcancaram tamanha importancia
que sdo para muitos o principal instrumento de informacéao e formacao, de
guia e inspiracdo dos comportamentos individuais, familiares e sociais [...].
Talvez se tenha descuidado um pouco deste aredpago: deu-se preferéncia
a outros instrumentos para 0 anuncio evangélico e para a formacao,
enquanto os mass media foram deixados a iniciativa de particulares ou de
pequenos grupos, entretanto apenas secundariamente na propagacao
pastoral. O uso dos mass media, no entanto ndo tem somente a finalidade
de multiplica o anuncio do Evangelho: trata-se de um fato muito mais
profundo porque a prépria evangelizacdo da cultura moderna depende, em
grande parte, da sua influéncia. Nao é suficiente, portanto, usa-los para
difundir a mensagem cristd e o Magistério da Igreja, mas € necessario
integrar a mensagem nesta “nova cultura”, criada pelas modernas
comunicagdes. E um problema complexo, pois esta cultura nasce menos
dos contetudos do que do proprio fato de existirem novos modelos de
comunicar com novas linguagens, novas técnicas, novas atitudes
psicolégicas [...] (RM, n 37c)

Essa referéncia que o magistério eclesial faz significa uma “mudanca” na relagao
entre Igreja e Midia, que Puntel (2010) esclarece:

A Igreja afirma o modelo de comunicar de forma inculturada “na” e “pela”
“cultura midiatica”. E uma expressdo que carrega um novo conceito, seja
para o esforco e o estimulo em usar os media, seja para disponibilizar
cursos de formagéo para aprender a usar os new media. Trata-se, porém,
de algo mais, um ir além: depois do periodo do “uso” (e do desprezo e
rejeicdo por parte de alguns), chegou o momento de adquirir mais
profundamente a cultura e a linguagem dos media (PUNTEL, 2010, p. 53,
grifos nossos).

Zukowski (2000) diz que:

De fato, vivemos em uma nova “midiaesfera”,“onicompreensiva” e global,
que representa “a nova infraestrutura no interior da qual a humanidade
esta criando novas redes de comunicacdo e relacdo, e ao mesmo tempo
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estd lutando para conservar certo senso de dignidade humana”
(ZUKOWSKI, 2000, p. 9-11).

Portando, a Igreja Catdlica afirma que tem se voltado para o uso desses novos
meios de evangelizagdo, buscando sempre uma forma de compreender os meios de
comunicacdo como uma cultura dos nossos tempos. Porém, para Martino (2016), dentro
de um campo, cada um pode adotar estratégias que mantém ou conservam sua posicao,
se for dominante, ou questionar e romper com as regras, se sua posicdo nao for
favoravel. Assim, dentro do campo religioso, se suas estratégias nao forem mudadas, isso

pode significar uma perda, tanto na relagéo de prestigio quanto de adeptos.

Dessa maneira, enquanto instituicdes religiosas dominantes tendem a ser
mais conservadoras e ortodoxas, denominag¢do mais jovem costumam ser
mais questionadoras e heterodoxas. Agentes que ocupam posi¢coes
dominantes tendem a ser mais questionadores e propensos a mudancas
do que agentes dominantes pelo simples fato de qué tém menos a perder.
Uma mudanca de estratégia, para um agente dominante de um campo
religioso, pode significar uma perda. A midiatizagdo do campo religioso,
iniciado, sobretudo, por denominacbes neopentecostais, acentuou uma
reconfiguracdo do campo e foi um fator para mudancas de estratégias —
por exemplo, fez com que a Igreja Catdlica revisse algumas de suas
praticas de midia (MARTINO, 2016, p.50-51).

No campo religioso, em sua légica, um dos fatores que definem a posicdo de

determinada instituicdo € a adesé@o e mobilizacdo de fiéis. Martino (2016) explica:

[...] N&o €, evidentemente, o Unico elemento a partir do qual se pode medir
isso, mas é um dos principais fatores para medir 0 grau de sucesso
institucional e suas possibilidades de acdo no espaco publico. Dessa
maneira, quanto maior o nimero de adeptos maior a possibilidade de uma
instituicdo religiosa ocupar posicoes de destaque dentro do campo
(MARTINO 2016, p.51).

2.1 ADESAO DA IGREJA CATOLICA AS REDES SOCIAIS

Decidida a adequar suas préaticas de Comunicacdo a cultura neste Novo Milénio, a
Igreja Catolica busca desenvolver um dialogo com a cultura midiatica, que agora vive a

sociedade contemporanea. A Igreja avanca compreendendo novos caminhos para a
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evangelizagdo e tracando novas diretrizes que tém a funcéo de orientar suas pastorais

eclesiais, em concordancia com o pensamento de Zanon (2002):

Estamos imersos em uma cibercultura a cultura virtual, que expressa o
surgimento de um novo universo, sem totalidade, um universo de técnicas,
de praticas, de atitudes e de valores que se desenvolveram e que exercem
influéncia sobre a fé e a vivéncia da religiosidade (ZANON, 2002, n.94).

7

Com isso, o desafio da Igreja é de tornar-se inclusa neste novo modelo
comunicativo. Habitar a rede, os sites, blogs é a maneira opcional que a Igreja precisa
reconhecer e construir relagdes e contatos, no sentido de “dialogar com a nova cultura
midiatica que vive a sociedade contemporanea” (PUNTEL, 2010, p. 58). Nessa fronteira,
a Igreja tem aprofundado ainda mais seu pensamento sobre a sua missao de dialogar e
estar presente nos novos meios de comunicagao.

Em 2005, o entdo Papa Bento XVI deixava bem claro, em suas mensagens anuais
para o Dia Mundial das Comunicac¢des Sociais, estar disposto a configurar a presenca da
Igreja Catdlica no contexto midiatico digital. Anos depois, na mensagem do 43° DMC, ele
afirma que “as novas tecnologias digitais estdo provocando mudangas fundamentais nos
modelos de comunicacgao e na relagcdo humana” (BENTO XVI,2009,s/p).

Sobretudo chamando principalmente a atencdo dos jovens que se sentem a
vontade em um mundo digital, fazendo-lhes um chamado direto aos “jovens catdlicos”,
onde ele lhes pedia para serem “comprometidos” a “levarem ao mundo digital sua fé” e
afirma: “A vocés, jovens, que se encontram quase espontaneamente em sintonia com
esses novos meios de comunicacdo, compete de modo particular a tarefa de
evangelizagao “desse continente digital” (BENTO XVI, 2009,s/p).

Percebendo esse novo mundo digital e a nova pratica comunicacional, o Papa Bento
XVI também fez despertar o clero para essa nova histéria, no qual € marcado pela cultura

digital. Para o pontifice:

O ambito vasto e delicado da pastoral como é o da comunicacdo e do
mundo digital [...] oferece ao sacerdote novas possibilidades para exercer
0 seu servico a Palavra e da Palavra [...]. Aos presbiteros é pedida a
capacidade de estarem presentes no mundo digital, especialmente diante
de suas perspectivas sempre novas e, pastoralmente, ilimitadas para a
misséo da Igreja (BENTO XVI, 2010, s/p).
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Assim, lendo as mensagens papais, podiamos perceber que o pontifice catolico
reconhecia os desafios que a comunicacao contemporanea levantava diante da Igreja, por
iSso convocava os sacerdotes e, principalmente, 0s jovens a uma resposta concreta. Essa
convocacdo visava que a Igreja assumisse um compromisso de testemunho do
Evangelho na era digital e, sobretudo, anunciar neste campo também [da web], & fé.

Hoje, a comunicacéo catdlica é utilizada para difusdo de mensagens na tentativa de
evangelizacdo, em uma interacdo necessaria, uma vez que o contexto de disputa por fiéis

requer este dialogo.

A atencdo, entretanto, volta-se para o fato de que para ser fiel ao
Evangelho, nesse contexto, um simples processo de adaptacdo ou a
procura de modalidades atuais de comunicag&o nio bastam. E necessario
individualizar formas criveis para a comunicagdo da fé em um contexto
sociocultural, no qual o Evangelho deve se encarnar sem dispensar-se e
sem anular-se. E isso faz parte da identidade da Igreja: a evangelizagéo
(PUNTEL, 2010, p.165).

A Igreja se propde a uma suposta tarefa anunciar uma “mensagem de salvagéo” a
sociedade. Porém, para conseguir fazé-lo é necessario discernir e renovar-se, bem como

voltar a pensar na propria identidade

2.2 AS MIDIAS DIGITAIS COMO MEIO DE EVANGELIZACAO CATOLICA E ADESAO
DOS RELIGIOSOS

Hoje, a web é cada vez mais um local de participacdo e de compartilhamento.
Podemos dizer, em resumo, que as redes sociais sdo compostas de pessoas comuns,
gue distribuem conteddos relativos aos proprios interesses ou a prépria existéncia.
(SPADARO, 2013, p.144). Em outras palavras, podemos dizer que elas “servem” para
gue as pessoas entrem na vida umas das outras e na visao da Igreja Catdlica, para ajudar
gque cada um cumpra seu papel como cristdo, trabalhando de modo a disseminar a

‘mensagem religiosa” por meio destas novas tecnologias digitais.

A Igreja em tempos de redes sociais € chamada para uma tarefa deste
tipo, assumindo as formas adequadas e se considerando também (e, pois,
certamente ndo s6) como lugar de conexdo significativa das pessoas,
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capaz de proporcionar a base para a construcéo de relacdes de comunhéo
numa sociedade fragmentada. S8o sugestivas a esse respeito as palavras
do tedlogo Pierangelo Sequeri, quando escreveu sobre uma nova “figura
de instalacéo cristd” que seja ao mesmo tempo “familiar, seminal, caridosa
e contemplativa” em vista de “uma nova forma direta da maneira crista da
presenca de Deus na vida comum do homem”.?’” Uma tarefa para a Igreja
hoje, empenhada na “nova evangelizagdo”, poderia ser a de criar entre
outros espacos também os de conexdo em que as pessoas se aproximam
da fé e podem enfrentar suas perguntas mais graves numa atmosfera que
permite  construir relagbes mais profundas e de comunh&o

(SPADARO,2012, p.80-81).

A Igreja na rede € chamada ndo s6 como uma forma de “emissdo” de conteudos,
mas para um “testemunho”, num contexto de relacdes amplas, com o intuito de atingir ndo

s6 aqueles perseverantes na fé, mas também os desacreditados. Bento XVI (2010) fala:

Uma pastoral no mundo digital, na verdade, € convocada a levar em
consideracdo também aqueles que ndo creem, sdo inseguros e tém no
coracdo desejos de absoluto e de verdades caducas, j& que 0S Nnovos
meios permitem entrar em contato com crentes de todas as religies, com
ndo crentes e pessoas de todas as culturas?® (BENTO XVI, 2010).

Sobre este pensamento, € possivel se perceber que a presenca das religibes nesse
ambiente digital mantém o homem de hoje ativo, com suas conexdes comunicacionais
gue possibilita ligar-se as outras pessoas, levando a elas seu testemunho.

O principal interesse da Igreja, diante deste universo das midias virtuais, se
concentra na tentativa de evangelizacao de seus fiéis através das redes sociais. Esses
esfor¢os que as religides fazem de estar onde se encontram seus seguidores sdo validos,
pois a Igreja ja ndo € mais somente o templo fisico, mas estd em qualquer lugar de
audiéncia e de partilha do comum, ja que a vivéncia da fé também esta presente no
ciberespaco, mesmo sem ideologia definida, valendo ressaltar que o sagrado e o profano
comungam da mesma plataforma, no caso, a Internet (GIRALDI, 2014, p.88). Para Bento
XVI (2011):

[...] no mundo digital, transmitir informac¢des significa com frequéncia
sempre maior inseri-las numa rede social, onde o conhecimento é
partiihado no ambito de intercAmbios pessoais. A distincdo clara entre
produtor e o consumidor da informacéo aparece relativizada, pretendendo

27 Sequeri, Charles de Foucauld, p.43 e seguintes.
28 Bento XVI, Mensagem para o0 44° Dia Mundial das Comunicag¢fes Sociais (2010)
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a comunicacdo ser ndo sé uma troca de dados, mas também e cada vez
mais uma partilha. Esta dinAmica contribui para uma renovada avaliacdo
da comunicacdo, considerada primariamente como dialogo, intercambio
solidariedade e criacéo de relagbes positivas (BENTO XVI, 2011).

Em sua fala, o Papa reconhece que a comunicagcdo nao pode ficar restrita apenas
para fazer divulgacdo de informacgdes, mas que seja uma possibilidade de interacdo e a
troca de conhecimento, de acdes solidarias e que possam criar relagdes fraternas entre
as pessoas.

Em especial, as midias digitais possuem um papel fundamental na comunicacao da
Igreja Catdlica, como um todo. Em pouco tempo, novas midias tomaram conta do mundo
virtual. E possivel citar aqui midias e redes como Facebook, Instragam, Twitter, Youtube e
blogs. Papa Francisco coloca que essas redes online podem ser meios eficazes de

comunicacgdo, com aspectos totalmente humanos.

Em rede, também se constréi uma verdadeira cidadania. O acesso as
redes digitais implica uma responsabilidade pelo outro, que ndo vemos,
mas é real, tem sua dignidade que deve ser respeitada. A rede pode ser
bem utilizada para fazer crescer uma sociedade sadia e aberta a partilha
(FRANCISCO, 2016).

O processo de midiatizacdo, nesse ambito, pode ser visto como uma escolha de
estratégia para atuar em algumas disputas no ambito do campo religioso, entre elas a
concorréncia com outros agentes, religiosos ou ndo, pelo monopodlio. Segundo Martino
(2016):

A midiatizacdo, nesse cenario, pode ser vista como uma escolha de
estratégia de algumas denominacdes para atuar nas disputas internas do
campo religioso. E interfere também, nas préaticas das religides: dentre as
habilidades de um lider religioso, em algumas capacidades de lidar com a
midia (MARTINO, 2016, p.51).
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2.3 METODOLOGIA DE ANALISE DO PERFIL DO PAPA FRANCISCO NO TWITTER

2.3.1 Tipo de pesquisa

Para a analise de mensagens do perfil do Papa Francisco no Twitter — que sera
efetivamente tragada no terceiro e Ultimo capitulo — tracaremos uma pesquisa que tomara
como metodologia a analise de contetddo. Quando se procura analisar um conteudo, leva-
se em conta, necessariamente, analisar-se as mensagens. Embora essa mesma questao
ocorra com a andlise semioldgica e de discurso, porém, somente a de conteldo segue

com os requisitos recomendados, sistematicidade e confiabilidade. Lozano (1994) explica:

A andlise de conteddo é sistemética porque se baseia num conjunto de
procedimentos que aplicam da mesma forma a todo contetido analisavel. E
também confidvel — ou- objetiva — porque permite que diferentes pessoas,
aplicando em separado as mesmas categorias 4 mesma amostra de
mensagens, possam chegar as mesmas conclusdes (LOZANO,1994, apud
DUARTE e BARROS, 2015, p.141-142).

Na visdo do pesquisador Krippendorff (1990), a andlise de conteldo possui
atualmente trés caracteristicas fundamentais: A primeira é de que se trata de um tipo de
“orientacdo fundamentalmente empirica, exploratéria, vinculada a fendmenos reais e de
finalidade preditiva” (KRIPPENDORFF, 1990 apud DUARTE e BARROS, 2016, p.141-
142). A segunda envolve a “transcendéncia das nagdes normais de conteudo envolvendo
as ideias de mensagem, canal, comunicacao e sistema” (KRIPPENDORFF, 1990 apud
DUARTE e BARROS, 2016, p.141-142). A terceira caracteriza-se de uma “metodologia
prépria, que permite ao investigador programar, comunicar e avaliar criticamente um
projeto de pesquisa com indecéncia de resultados” (KRIPPENDORFF, 1990 apud
DUARTE e BARROS, 2016, p.141-142).

Analisaremos por meio de pesquisa qualitativa as mensagens do Papa Francisco,
postadas no periodo de janeiro a julho de 2017, em seu perfil oficial do Twitter em
portugués. Como foco central, uma abordagem de como a Igreja Catolica utiliza a
linguagem digital para fazer uma afirmacgéo de sua identidade, ao reforgar suas tradigdes

por meio desta linguagem, um resgate de suas tradi¢oes.
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2.3.2 Perfil do papa no Twitter

No dia 03 de dezembro de 2014, o Vaticano lanca a conta @pontifex, que serviria de
instrumento de evangelizacdo através das mensagens do Papa, na época Bento XVI. No
dia seguinte, a conta ja passava de mais de 600 mil seguidores, porém o Papa sO
comecaria a postar nela no dia 12 de dezembro, dia dedicado a Nossa Senhora de
Guardalupe, patrona das Américas. Segundo o Vaticano, os tweets, seriam publicados em
nove contas, nos idiomas: portugués, francés, polonés, arabe, espanhol, italiano, inglés,
alemao. Em 17 de janeiro de 2013, foi criada a conta em latim.

Na sua primeira mensagem postada, o Papa estava acompanhado de cinco jovens,
gue naquele momento representavam 0s cinco continentes e de um tablet postou:
“Queridos jovens, é com alegria que entro em contato convosco via Twitter. Obrigado pela
resposta generosa. De corac&o vos abencoo a todos” (@pontifex).

Durante todo o pontificado de Bento XVI, os dogmas da Igreja (como béncéos),
passaram a fazer um didlogo com a nova cultura midiatica online, dando outra
significacdo ao discurso pontificio para a era digital. Essa faceta de interligar o papa com
0 universo da interatividade nas redes sociais ocorre no momento em que a Igreja perde
espaco e busca comunicar-se com o mundo pés-moderno, através do fenébmeno chamado
midiatizacdo (VIANA, 2015).

A presenca do papa nas midias digitais permitiu uma maior interagdo com os fiéis,
como afirma Bressani (2013):

A presenca de um Papa na rede social permitiu uma maior “proximidade” e
uma maior interatividade com os fiéis, de modo especial com os jovens. Na
expectativa do préximo Papa Victoria Herce, adolescente espanhola de
Madri, de 17 anos, que era seguidora disse: “Quero um papa que use
Twitter, assim como Bento XVI. Alguém que esteja mais proximo de naés,
pois, como o proprio Santo Padre disse a Igreja ndo é de ninguém, mas de
todos”® (BRESSANI, 2013).

29http://noticias.terra.com.br/mundo/europa/renuncia-do-papa/quero-um-papa-que-use-twitter. Acessado em
20/07/2017
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2.3.3 Procedimentos de Analise de Dados

Por meio da analise de conteudo de postagens, a pesquisa busca mostrar como o
Papa Francisco buscar reafirmar “tradicées da fé” e a identidade especifica da Igreja
Catolica, por meio de suas mensagens postadas no Twitter. A analise de conteido, como

explica Duarte e Barros (2015) esta definida em trés fases:

12 Fase: (Pré-andlise)

- Fase de organizacdo do material;

- Escolha dos documentos;

- Formulacao da(s) hipotese(s).

22 Fase: (Exploracdo do material)

- Envolve a codificagdo: escolha — das unidades de analise e de enumeracéo de

categorias.

32 Fase: (Tratamento dos Dados de Interpretacéao)

- Envolve os procedimentos estatisticos;

- Resultados da pesquisa.

Entdo, a andlise de conteludo da pesquisa parte dos procedimentos das fases
acima, com o intuito de descrever de forma sistematica, qualitativa e objetiva das
mensagens analisadas. O Twitter do papa foi explorado no periodo de 01 de janeiro a 31
de julho de 2017, escolhendo, entdo, as mensagens que trazem em seu contexto as
tradicbes da Igreja como o culto aos Santos, A primeira etapa é a organizacdo das
mensagens conforme foram escolhidas; a segunda a ser desenvolvida foi buscar por
pesquisas que definissem o estudo; e a terceira baseia-se na exploracdo do material

escolhido.
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2.3.4 Instrumentos de Pesquisa

Para entendermos as mudancas na comunicacdo Catdlica, € necessario basear-se
em outras pesquisas, que mostram a evolu¢gdo da Midia e Religido, compreender o
progresso da Igreja Catolica que busca adaptar-se ao mundo virtual e a transmissao de
sua mensagem.

Para ajudar na pesquisa, foram usados livros, artigos, teses, documentos da igreja,
sites e monografias, voltadas para o campo da midia e religido, para que pudéssemos
usar como base as informacdes e analisarmos os dados coletados para a obtencdo dos

resultados desejados.

2.3.5 Critérios de Andlise

A metodologia da pesquisa partird das mensagens postadas no Twitter do perfil em
portugués do Papa, selecionando somente as que trazem em seu contexto as tradigdes
da Igreja, com a finalidade de compreender além dos critérios de analise, a estruturacéo
da mensagem e a analise do conteudo.

As mensagens escolhidas foram publicadas no periodo de janeiro a julho de 2017,
sendo coletadas uma de cada més, onde trazem uma reafirmacdo da fé nas devocgdes
aos Santos e a Virgem Maria. Neste caso, foram selecionadas, no periodo, seis
mensagens, como mostra o quadro abaixo e no ultimo capitulo, sera realizada a andlise

do recorte escolhido.

Data Mensagem N° de
retweets
01/01/2017 “Confiemos a Maria Santissima, Mae de Deus, o novo ano, para 3,123
Acessado em: 24/05/2017 que cresgam a paz e a misericordia em todo o0 mundo”.
01/05/2017 “Que Sao José dé aos jovens a capacidade de sonhar, de se
Acessado em 29/05/2017 | arriscar por grandes coisas, as coisas que Deus sonha pra nés”. 3,876
29/06/2017 “Yamos nos confiar a intercessao dos Santos Pedro e Paulo
Acessado em 10/07/2017 para testemunhar a agédo libertadora de Deus sobre nés”. 1,456
16/07/2017 “Deixemo-nos guiar pela Virgem Maria no caminho para a
Acessado em: 20/2017 conducédo a sagrada montanha que é Cristo, onde se encontra 2,293
Deus e 0 homem”.
31/07/2017 “Como Santo Inacio de Loyola, deixemo-nos conquistar pelo 1,434
Acessado em 31/07/2017 senhor Jesus e, guiados por Ele, coloquemo-nos ao servigo do
préoximo”.
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CAPITULO Il - UMA ANALISE DO PERFIL DO PAPA FRANCISCO NO TWITTER

3.1 DESCRICAO DO PERFIL

O nome de usuario “Pontifex” é o elemento principal da conta, caracterizando o
‘enderegco” para que as pessoas possam encontrar o Papa nessa plataforma
[https://twitter.com/Pontifex_pt]. A Igreja optou na escolha de um termo latino que significa

“construtor de pontes”. Sbardelotto (2016) explica:

A escolha da Igreja recaiu no termo latino “Pontifex” que significa
“construtor de pontes” e que, ao longo da histéria, passou a indicar
“pontifice” da Igreja Catdlica. Ainda na época do lancamento da conta,
Greg Burke, alto conselheiro de midias do Vaticano, afirmou que o “nome
do perfil [@pontifex] € um bom identificador”’. Porque tem uma
funcionalidade de identificar ndo apenas a pessoa do papa, mas também
seu cargo e seu papel simbdlico de acordo com a doutrina da Igreja
(SBARDELOTTO, 2016, p.146-147).

Desde que foi eleito o sucessor de Bento XVI em marco de 2013, o Argentino Jorge
Mario Bergoglio, o Papa Francisco, € noticia em todas as revistas e jornais do mundo
inteiro. Ganhando assim uma popularidade, mostrando a imagem de uma figura publica,
de um lider religioso capaz de atrair de simpatia até mesmo de néo catdlicos ao instalar
medidas de reformas e transparéncia na instituicdo e de tornar a Igreja mais aberta a
dialogos com grupos em conflto com dogmas catblicos, como divorciados e
homossexuais (NOBREGA & BONFIM, 2016).

Sua imersdo nos meios de comunicacdo foi imediata, ele reconhece essa cultura

como forma de evangelizacdo e resgatar as tradi¢cdes da Igreja.

Abrir as portas das igrejas significa também abri-las no ambiente digital,
seja para que as pessoas entrem independentemente da condi¢édo de vida
em que encontrem, seja para que o Evangelho possa cruzar o limiar do
templo e sair ao encontro de todos. Somos chamados a testemunhar uma
Igreja que seja casa de todos (FRANCISCO, 2014, p. 3).

30 “Vaticano langa conta oficial no Twitter”. O Globo, 03 dez. 2012. Disponivel em: <http://goo.gllyyQcZ>.
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A popularidade do pontifice estd ligada & sua imagem carisméatica. Alguns

pesquisadores, como Weber (1979), explicam esse conceito de Carisma:

Na submissdo carismatica, a legitimacdo se da pela devocdo afetiva ao
lider e seus dotes sobrenaturais, como revelagdes, heroismo, intelecto ou
oratdria. Ou seja, o carisma é um conjunto de “dons especificos do corpo e
do espirito, dons esses considerados como sobrenaturais, ndo acessiveis
a todos” (WEBER 1982: 1971).

Em 07 de janeiro de 2017, as nove contas do pontifice no Twitter chegaram a soma
de 32 milhdes de pessoas. Neste ambito, a conta mais seguida € a conta em espanhol
(@Pontifex_es), com 12,5 milhdes de usuarios®!. J4 a conta em portugués (@Pontifex_pt)

possui 2,76 milhdes de seguidores®?, como podemos ver na imagem abaixo:

Figura 1: Detalhe da conta @Pontifex_pt, no Twitter 2017

Tweets Tweets & replies Media Who to follow - riese

t’ con

£ tninad e Papa Francisco @ @Pont

) Fonte: Twitter.com

O contexto das suas mensagens € dedicado a quatro temas: a dimensao mistica da
vida crist&; a contraposi¢cao da cultura do ter com a cultura do amor ao proximo; empenho e

testemunho; e confianga, esperanca e alegria.

Para Francisco, o mais forte € a contraposicdo entre a cultura do ter e a
cultura do amar e a questédo do testemunho e da missao cristd. S&o temas

31 http://www.acidigital.com/noticias/32-milhoes-de-internautas-seguem-o-papa-francisco-no-twitter-36739/.
Acesso em: 20/07/2017.
32 https://twitter.com/Pontifex_pt> Acesso em: 10/07/2017.
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complementares, uma vez que a cultura do amar se explicita pelo
testemunho, pelo empenho com o préximo.33

3.2 A ANALISE DO PERFIL DO PERFIL DO PAPA NO TWITTER: @PONTIFEX

Fazendo o uso dessas novas ferramentas de evangelizacdo, o Papa busca chamar
a atencado, por meio de suas mensagens no Twitter para os dogmas da Igreja, fazendo
uma combinacao entre modernidade e tradicdo: modernidade por usar uma linguagem
digital, reforcando também uma tendéncia de aproximagcdo com novos publicos e maior
abertura da Igreja; tradicdo por fazer referéncia a aspectos como a devogao aos santos e
a Virgem Maria, tracos que sdo caracteristicos do Catolicismo, diferenciando inclusive
esta corrente crista das igrejas protestantes.

Em todos os tweets postados em seu perfil, o conteddo na maioria de suas
postagens € religioso, sobretudo baseando-se nos ensinamentos da fé. Uma noticia
divulgada pela impressa, ressalta que é um escritorio do Vaticano que escreve as
mensagens, retirando-as de trechos a partir de sua homilia, porém, “é o préprio Papa
guem escolhe as frases a serem publicadas™*.

O pontifice segue um dos objetivos do Concilio Vaticano Il, onde ele concretiza a
atualizacdo proposta pelo Papa Jodo Paulo VI, que viu a necessidade de um
“aggiornamento”, palavra italiana que significa adaptacao da igreja a evolugdao do mundo
contemporaneo, uma atualizacdo da mensagem da Igreja, para um melhor compartilha-la
com os homens contemporaneos.®

A interacdo do pontifice consiste em cativar seus seguidores, na medida que o
conteldo das mensagens postadas é de motivacdo, convocacdo, orientacdo e
aconselhamento. Sempre recordando da misericordia de Deus, sobretudo levando os fiéis

a entrega aos dogmas.

33 https://oanunciador.com/2013/07/16/0-estilo-do-papa-francisco-e-papa-emerito-bento-xvi-revelados-pelo-
twitter/. Acesso em: 25/07/2017.

34 Disponivel em: http://g1.globo.com/mundo/noticia/2015/07/papa-francisco-supera-os-22-milhoes-de-
seguidores-no-twitter.html. Acesso em: 26/06/2017.

35 Disponivel em:http://portal. metodista.br/eclesiocom/edicoes-anteriores/2015/anais/o-papa-simples-usa-
tecnologia.
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A utilizacdo das midias digitais no mundo cristdo religioso, por meio dos lideres
religiosos, como € o caso do Papa vem inovando a forma de evangelizar, ja que as redes

sociais sao usadas como ferramentas de comunicacéo. Para Carvalho (2006):

[...] o Papa Francisco néo fica alheio a influéncia desses novos tempos e
“tira partido” dos avangos tecnolégicos e das novas midias para
aperfeicoar a comunicagdo com seus “fieis” e apresentar seus
posicionamentos ao maior numero de pessoas (CARVALHO, 2006).

Karla Patriota (2009) destaca a relacdo existente entre midia e religido, ganhando

impulso nas formas como igrejas se utilizam das midias para ganhar visibilidade:

Os meios de comunicagédo, tanto impressos quanto eletrénicos tém sido
veiculos de grande importancia na difusdo e sustentacdo de varias
religibes no Brasil e no mundo. E esse contexto, podemos perceber a
ampla utilizacdo, por parte dos cristdos, dos meios de comunicacdo
disponiveis (PATRIOTA, 2009).

Ao tratarmos da lideranca religiosa existente em resposta ao comportamento de
seus fiéis “os lideres religiosos, por conta da formatacdo espetacularizacdo das
transmissdes de cultos e missas, estruturam suas falas de modo a interagir” (PATRIOTA,
2009). Pois, agora a forma de veicular a mensagem de natureza religiosa tem que
acontecer de acordo com a linguagem midiatica, ou seja, mais direta e clara.

As formas tradicdes religiosas da Igreja catélica, como celebragdes, rituais, doutrinas
e praticas comunitarias se renovam e se mantém, porém, €& necessario levar em
consideracdo a grande quantidade de produtos midiaticos voltados para um mercado de
fiéis que procura uma linguagem que interaja com outros elementos de seu cotidiano.

O conteudo que se é produzido através das midias, por parte dos lideres religiosos,
sobre tudo na figura do papa demostra qualidade e que € procurado por seus seguidores.

Essa relacédo entre a midia e o sagrado é explicado por Patriota (2009), como:

No geral, a comunicacao midiatica, tem estabelecido como o sagrado um
dialogo interessante. Tal didlogo est4 presente em uma relacdo inovadora
gue ocorre muitas vezes pela possibilidade de escolher, através da midia,
adquirir produtos ou formas religiosas que melhor se ajustem as
necessidades individuas de cada “fiel” (PATRIOTA, 2009).
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Um fato ja é notavel, uma significativa mudanca na forma de se fazer Igreja (cultos,
novenas, homilias, doutrinas, confissdes) nos dias atuais. Em um simples click podemos
obter mensagens religiosas e adaptadas com a linguagem digital, em nossas maos.
Essas mensagens podem ser compartilhadas e processo estar sendo propagada e
fazendo assim, a evangelizag&o. Esses avancos possibilitou uma nova forma de “ser/fazer
Igreja”.

Figura 2: Mensagem na conta @Pontifex_pt, 2017

.~ Papa Francisco @
e’ p* |

Confiemos a Maria Santissima, Mae de
Deus, 0 novo ano, para que cresgam a paz €
a misericordia em todo o mundo.

@ Translate from Portuguese

RETWEETS

3132 6838 SBEESZY¥CDOS

30 AM - 1 Jar

Padre Evandro Lima @peevandrolima - Jan 1
Replying to @Pontifex_pt
amém

Fonte: Twitter.com

No tweet acima, publicado no dia 01 de janeiro de 2017, de forma curta e direta o
Papa se utiliza da figura de Maria para reforca um acontecimento que para muitos ja faz
parte do seu universo. A chegada de um novo ano renova as expectativas e esperancas,
no mundo tdo banalizado e sem afeto ao préximo.

A circulacdo das mensagens religiosa nesse ambiente midiatico deve estar sempre
ligada as media¢Oes presentes na sociedade.

No processo de midiatizagdo, a midia deixa de ser um instrumento para
ser entendida como um dos elementos que constréi a realidade social na
medida em que articula “um novo modo de pensar, uma nova forma de
estruturagéo das praticas sociais™® (BERG, 2007, P.26).

%6 BERGE, C."Tensao entre os campos midiatico e religido”. In: MELO, J.M.;GOBBI, M. e ENDO, A.C. Midia
e religido na Sociedade do Espetaculo. Sa Paulo: Ed. Metodista, 2007, p.26.
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Pensar nas religides a partir do processo das media¢cées ndo € somente examinar o
uso dos meios de comunicagdo por alguma Igreja, mas verificar como isso altera as
praticas religiosas. A Igreja ja ndo se encontra mais somente em um templo sagrado, mas
agora esta imersa em ambiente, totalmente midiatizado e que tem suas proprias praticas,

gue o usuario precisa adaptar-se.

No caso das instituicfes religiosas, isso significa estar em sintonia com as
mediacdes dos fiéis, formando a partir de suas percepcbes, suas
sensibilidades, seu gosto musical, suas formas de percepcdo e
compreensdo do mundo e de si mesmo (MARTINO, 2016, p.67).

Neste sentido, as Igrejas ou lideres religiosos optam por articular suas mensagens
com a linguagem dos fiéis habituados as linguagens de sua sociedade midiatizada.
Sobretudo, buscam uma interagcdo maior com publicos como os jovens, que fazem 0 uso

desse meio de forma constante.

Figura 3: Mensagem na conta @Pontifex_pt, 2017

..., PapaFrancisco &
t" @Pontifex_pt

Que Sao José dé aos jovens a capacidade
de sonhar, de se arriscar por grandes coisas,
as coisas que Deus sonha para noés.

S Tra ) Portuguese

TSR tMIEAANGD

4 Solange Porto @solangemendes - May 1
-‘)‘i Replying to @Pontifex_pt
— Sdo José Protetor das familias e dos lares!! Amém Santo Papa, sua bencéoll
& Translate from Portuguese

5 Adriano melo @Adrianomelo16 - May 1
Ed®®Y Replying to @Pontifex_pt

Fonte: Twitter.com

Sempre com uma forma de confianga, o papa utiliza as tradicbes da Igreja Catolica
fazendo uma ligagdo com o moderno. Neste tweet, do dia 01 de maio de 2017, o pontifice

de direciona aos jovens, reforcando sempre o apelo aos Santos.
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Nesse contexto, a midiatizacdo da religido esta ligada ao processo no qual os
individuos, grupos ou comunidades atribuem sentido as mensagens que sao recebidas, a
partir de suas expectativas. A experiéncia da religido midiatizada ndo pode ser separada
das mediagcGes que interferem na construcdo dos sentidos pelos individuos, pensamos
como “fieis receptores” e “reconstrutores” de uma mensagem a qual atribuird
significados.?’

A insercdo da religido, sobretudo a Catolica € entendida como um conjunto de
praticas e vivéncias, que sdo orientadas por crencas. Cada vez que uma pessoa esta
diante das midias, tradicionais ou digitais, existe um processo de reconstrucdo das
mensagens no contexto de sua experiéncia de vida.

Usando as crencas da Igreja Catdlica, o pontifice, busca atingir e disputar a atengéo
de seus fiéis, que estdo expostos nesse universo midiatico a diversas mensagens de
outros atores. “Para a instituigado religiosa interessada em atingi-lo, € um desafio adaptar a
mensagem as mediagdes desse fiel” (MARTINO, 2016, p.74).

Esse aspecto exige da Igreja métodos e novas linguagens para habitar este universo
interpessoal de relagBes simbdlicas e midiaticas.

Vivendo em um mundo das, esse ambiente representa uma nova forma de viver a

fé, no qual a Igreja procura novos métodos e nova linguagem para a evangelizacao.

Figura 4: Mensagem na conta @Pontifex_pt, 2017

: Papa Francisco @

Vamos nos confiar a intercessao dos Santos
Pedro e Paulo para testemunhar a acao
libertadora de Deus sobre nés.

@ Translate from

1,456 Retvweets 5873 Lkes F DE ODD DG P

D 137 11 15K QO 59K

4#%, Rafael Bomfim Galvao @bomfimrafa - Jun 29
@/ Replying to @Pontifex_pt
Vamos confiar em Jesus Cristo, “Pois existe um s6 Deus e uma s6 pessoa que
une Deus com 0s seres humanos, o ser humano Cristo Jesus,” Paulo

& Translate from Portuguese

Fonte: Twitter.com

37 MARTINO, L. M. S. Midia e Poder Simbélico. Sdo Paulo: Paulus, 2003.
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Como podemos notar, o refor¢co da tradicao cristd catolica sempre é reforcada nas
mensagens do papa. Neste tweet, postado dia 29 de julho de 2017, novamente o refor¢o

de apego ao culto aos santos:

Figura 5: Mensagem na conta @Pontifex, 2017

., Papa Francisco Verificado @
t‘ @ Pontifex_pt

Deixemo-nos guiar pela Virgem Maria no
caminho para a conducéo a sagrada
montanha que é Cristo, onde se encontra
Deus eo homem.

& Tra és

> de julho de 201

2.293Retveets 7409lkes P L L G OOO

&ﬂ\ Tweet your rep

@ Peplamb -16 de julho v

@ Pontifex_pt
1 Jodo 2: 2 Ele € uma propiciacdo pelos nossos pecados, € ndo € o nosso, mas
também pelos pecados de todo o [1/2]

@& Traduzir da narhinnde

Fonte: Twitter.com

A forma como o papa se comunica através do seu perfil vem sempre mostrando a
cultura das tradicdes adaptada ao moderno. Sempre resgatando através da linguagem
midiatica a devocao e entrega aos dogmas, colocados no tweet do dia 16 de julho mais
uma vez a figura de Maria. Ele é capaz de tocar e sensibilizar as pessoas, fazendo com
gue se posicionem em relacdo ao que esta sendo transmitido. Uma fé que passa a se
mostrar renovada através de um papa inovador.

O Papa possui um perfil idealizado para uma nova Igreja, imersa hoje na cultura

midiatica. Segundo Simdes e Ferreira (2015):

O papa — acontecimento se inscreve em cenario em que enxergamos um
povo desesperadamente necessitado daquela figura para renovar sua fé e,
por isso, literalmente corre atras dela. O santo Padre consegue angariar
criangas e jovens para o catolicismo com sua mente contemporanea [...]
(SIMOES E FERREIRA, 2015)

Os fiéis seguem as orientacdes do Papa, porque ele proprio as pratica.
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Figura 6: Mensagem da conta @Pontifex, 2017

g_, Papa Francisco @ m

Como Santo Inacio de Loyola, deixemo-nos
conquistar pelo Senhor Jesus e, guiados por
Ele, coloquemo-nos ao servico do proximo.
& Translate from Portuguese

1,434 Retweets 5,441 Likes Q}‘)Q«ﬁ\‘@ g 8 e

85 T 14K QO s.4k

Fatima @t

Amén Santo Padre! Gosto muito de si!

& Translate from Spanish

Fonte: Twitter.com

Neste ultimo tweet, publicado dia 31 de julho de 2017, o Papa traz o resgate do
apelo ao Santo para que possam sempre estar a servico do proximo. A forma como
produz suas mensagens, que trazem em se conteldo mudancas, orientacao, apelos e
conselhos sensibilizada profundamente seus fiéis e até mesmo os nédo catdlicos.

Ele aparece em uma sociedade midiatizada, na qual as igrejas precisam adaptar-se
as novas linguagens, até mesmo por uma questdo de sobrevivéncia nessa sociedade
espetacularizada como um “novo”.

Em meio a uma linguagem midiatizada e contemporanea, o Papa reforca em suas
mensagens a tradicdo e identidade da Igreja Catdlica. Esse apelo a tradicdo pode ser
uma ferramenta da Igreja para reforcar sua identidade em um contexto de concorréncia

simbalica com outras igrejas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o surgimento das midias digitais, a Igreja Catodlica se viu obrigada a reformular
seus conceitos de comunicagdo, e adaptar-se a essa nova cultura mididtica. Passando
assim por transformacdes na sua forma de comunicar-se.

Buscamos compreender cada fase da aceitacdo ao uso dos meios digitais, por parte
da instituicdo. A andlise de nos mostrou como € feito o uso dessas midias para a
propagacédo e o resgate da fé, dos dogmas da Igreja Catolica por meio do perfil do Papa
Francisco, através de seu perfil no Twitter.

Realizar essa pesquisa agucou ainda mais a continuar pesquisando sobre esse
campo da Midia e Religido, que nos ultimos tempos vem ganhando uma atencao maior
por parte dos pesquisadores, sobre tudo para evangelizar. Tento como objeto de estudo o
Papa Francisco, tornou essa pesquisa mais interessante.

Um trabalho que exigiu tempo muita dedicacdo nas pesquisas realizadas,
responsabilidade, amadurecimento e uma troca de conhecimentos. Falar de Religido e
Midia € de extrema importancia para que se possa ser compreendido 0s avancos
ocorridos para a propagacéao do evangelho.

Com ajuda de pesquisadores tedricos, como Bardin, Guerra e Barros, a teoria e
analise de conteudo, foram fundamentais nesta pesquisa, ressaltando a importancia neste
ambito académico.

Desde o desenvolvimento, a metodologia até a analise dos dados, foi tudo orientado
e modificado com forme a necessidade para que pudesse haver uma melhor
apresentacdo. Porém, ainda tem muito que se fazer nesta pesquisa, até porque este
campo exige muita teoria e embasamento. Pois falar de religido é uma tarefa muito facil.

Porém, tudo que foi analisado e que foi obtido como resultado ir4 ajudar a entender
melhor essa relacdo. Entre tudo, vimos que as redes sociais sao grandes difusoras da
evangelizagdo. Esse e outros resultados que estdo neste trabalho, poderdo servir de

embasamento para pesquisas futuras.
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